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44. Godkendelse af dagsorden
Indstilling

Det indstilles, at dagsordenen godkendes.
Beslutning

Dagsordenen godkendtes.
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45. Revisionsberetning nr. 14 af 28. november 2018

Sagsfremstilling

Sydtrafiks revision (Ernst & Young) har fremsendt beretning for den Igbende revision for 2018.

I henhold til vedteegterne for Sydtrafik skal selskabet revideres af en af bestyrelsen valgt og af
tilsynsmyngigheden godkendt sagkyndig revisor.

@konomi
Revisors anbefalinger har ingen gkonomiske konsekvenser.

Indstilling
at revisionens beretning om den Igbende revision godkendes og underskrives.

Beslutning

Revisionsberetning nr. 14 godkendtes og blev underskrevet.
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46. Budgetopfglgning nr. 3 2018
Sagsfremstilling

Budgetopfalgning nr. 3 2018 er drets sidste budgetopfglgning. Den er udarbejdet pd baggrund af
regnskab 2017, budget 2018, drets tidligere budgetopfglgninger samt forbrug og kendte
aendringer ved udgangen af oktober maned.

Det samlede tilskud til Sydtrafik udggr 720,0 mio. kr. i denne opfglgning. Det er 9,0 mio. kr. mere
end tilskudsbehovet udgjorde i budgetopfglgning nr. 2 2018.

Der er et stgrre tilskudsbehov pad 5,8 mio. kr. til offentlige servicetrafik og en stigning i
tilskudsbehov pa 3,2 mio. kr. vedrgrende kommunale/regionale kgrselsopgaver i forhold til den
seneste budgetopfglgning.

B.opt 32018 8. opt 22018 . 12018 t 2018 nskab 2017
(I 1000 kr.)
130, offentiiy servicetratik 02729 853918 $5285 £0.763 £9335
1alt, kommunale fregion e korse kop gaver 27254 214019 02932 215522 07245
Tiskudbehov i it nsss3 710538 5218 5685 5580

Herunder gennemgdes hovedtallene for de enkelte forretningsomradder inden for henholdsvis
offentlig servicetrafik og kommunale/regionale kgrselsopgaver.

Bus

Det samlede bidrag for forretningsomrade bus udggr 431,8 mio. kr. Det er 5,0 mio. kr. mere end
forventet i budgetopfglgning nr. 2 2018.

o De forventede indtaegter udggr 262,8 mio. kr. i denne opfglgning, hvilket er en
nedskrivning pa 2,2 mio. kr. i forhold til budgetopfglgning nr. 2 2018.

De forventede indteegter fra kontantsalg, zonebilletter og rejsekort nedskrives, mens der
forventes flere indtaegter fra Flextur, periodekort, mobilapp, skolekort og ungdomskort.

» P& udgiftssiden stiger det samlede budget med 3,1 mio. kr. og udggr i denne opfglgning
706,8 mio. kr. I budgetopfalgning nr. 3 er der indregnet 840.165 kgreplantimer, mens der i
budgetopfalgning nr. 2 2018 var indregnet 838.932 kgreplantimer.

I denne budgetopfalgning er beregninger af driftsudgifter foretaget med
omkostningsindeks 112,7 for 2018, hvilket er en stigning pd 0,49% i forhold til
budgetopfglgning nr. 2.

o Bus feelles driftsudgifter udggr i denne opfglgning 53,0 mio. kr., hvilket er 1,3 mio. kr. mere
end i budgetopfglgning nr. 2. Stigningen skyldes stigning i rejsekortudgifter som fglge af
indkgb af vaesentlig flere plastikkort end forventet. Dette skyldes en stgrre udskiftning af
rejsekort som fglge af fejludstedte kort.

Tog

Det samlede tilskud til tog forventes at vaere 27,1 mio. kr. i denne budgetopfglgning, hvilket er
stort set uaendret i forhold til seneste budgetopfglgning.
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Handicapkgrsel

Tilskuddet til handicapkarslen forventes at stige med 0,8 mio. kr. til samlet 39,0 mio. kr. I denne
budgetopfalgning er der indregnet 137.300 rejser mod 137.800 rejser i den seneste
budgetopfglgning. Stigningen skyldes, at rejserne gennemsnitligt er lidt laengere og en lille stigning

i minutprisen.

Kommunal flextrafik

Budgettet til kommunal flextrafik er i budgetopfaelgning nr. 3 pd ialt 10,7 mio. kr., hvilket er pd
niveau med udgiften ved den seneste budgetopfglgning.

Siddende patientbefordring

Den samlede udgift til siddende patientbefordring forventes i denne opfglgning at veere pd 195,2
mio. kr., hvilket er 3,6 mio. kr. hgjere end ved budgetopfglgning nr. 2 2018. For hele Region
Syddanmark (inkl. Sydtrafik p& 336.000 rejser) forventes omkring 573.000 rejser, hvilket er pa

niveau med seneste budgetopfglgning. Stigningen i kgrselsudgifterne skyldes, at rejserne

gennemsnitligt er lidt laengere, og at minutprisen er steget lidt.

For en mere detaljeret gennemgang af udviklingen inden for de enkelte forretningsomrader

henvises til bilag 1.

Offentlig senicetrafik

Busdr it B.opt. 32018 B.0pl 22018 Bopl. 12018 Budget 2018 Reansiab 2017
(I 1000 kr.)

Indtager 2778 BL5945 25455 2582 3658
Udgifter 05772 03.717 2352 87635 &5.877
Udgifter tinan sleret & Reglon Sydd an maris hensatte midier 12 205 11955 7391 4.135 250
Bidrag | ait 81728 LETTIS L5475 L0213 01929
oa B.opl 32018 B.opt 22018 Bopf. 12018 Budget 2018 Regnskab 2017
(I 1000 k)

Inch ger 3258 3211 3304 37955 3326
Udgifter 30,400 30333 30348 30.735 30.000
Udgifter finan seret o Reghon Sydd anmaris hensatte midl or og direite tifsioud 2952 2991 2354 2.750 2423
Sidragi it 24.190 24.150 24.190 24.150 24.1%0
Handicapkorsel 8. opt. 32018 8.0pt 22018 B.opf. 12018 Budget 2018 Regnsiab 2017
({I1000k.)

Indtx ger 7.1%0 7.153 TASL 7.111 6285
Udgifter 45238 45448 45373 451628 42551
Sidrag |l ait 39042 38251 38918 32058 35.766
Anansiering, investe ring 0g hensat telser 8. opt 32018 8.0pt 22018 B.opf. 12018 Budget 2018 Regnsiab 2017
Sidrag | 2t 7.702 7.702 7.702 7.702 7450
13t offent bg servietrafik B opf. 32018 B.0pl 22018 Bopl. 12018 Budget 2018 Regnskab 2017
Indtzger T3nes 5351 =0261 23554 =390
Udgifter 21112 =1257 =57 T=1242 B5978
Udgifter tinan sieret f RegionSydd anmarks hensatte midior 15.158 14587 10245 6235 2734
Bidragi ot 02729 £5313 25285 H0.763 65335
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Kommunale/ regionale korselsopgaver

¥ommunal fidratk ) 8.opt 32018 B.opt 22018 Bopf. 12018 Budget 2018 Reanskab 2017

(11000 kr.)

Indt e, dx oes dircke af kommune/fregon

Udgifter 22.007 22 426 21242 2113 24.026

13kt betaling® 22007 22.426 21242 22113 24.025

“Tulct ud fran devet of do p Ageidends k amen uner og Indgh ri byrd efard elings n

Siddende patientbe fordring 8.opt 32018 B.opt 22018 Bopf. 12018 Budget 2018 Regnskab 2017

{I 1000 kr.)

Indt geor, do ioes dircie af kommune/re gon

Ukig fter 15247 131593 1B7.0%0 133.309 183219

130, betaling® 85247 31553 1B7.090 13208 183219

* Fulc ud M e e ret 3 Region Syd darm ack og indglr| byrde fords Inge n

1at, kommunak /regiona i ko rselso pgaver 8.opt 32018 8.0pt. 22018 Bopf. 12018 Budget 2018 Reansiob 2017

{I1000k.)

hadtx: , dx direkte of /regon 1] ] 1] ] 1]

Udgitter 7253 24018 08932 25922 7245

i3kt betaling 17258 24018 22932 nss22 07.245
B.opt 32018 B.opt 22018 Bopt. 12018 Budgat 2018 Regnskab 2017

(11000 kr.)

13lt, offemtiig servicetratik 02729 85913 85225 80753 $£5335

falt, kommunale fregion 3¢ kerse kopgver 217254 214018 08932 25922 07.245

Miskudbehov ait TssE3 nos3s nEnE 5585 5580

Lovgivning

Budgetopfglgningen er udarbejdet i henhold til Sydtrafiks vedtaegt (Standardvedtaegten i henhold

til Lov om Trafikselskaber), til bestemmelse om §60 selskaber og gaeldende lovgivning og

retningslinjer, der er fastlagt af Velfaerdsministeriets Budget- og Regnskabssystem for kommuner.

@konomi

Der henvises til bilag 1, Budgetopfalgning nr. 3 2018

Indstilling

at budgetopfglgning nr. 3 2018 tages til efterretning og sendes til kommuner og regionen i

Sydtrafiks omrade

at uforbrugte midler vedr. igangsatte men ikke afsluttede kvalitets- og udviklingsprojekter

overfagres til 2019.

Beslutning

Indstillingen godkendtes.
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47. Tilpasning af takster 2019

Sagsfremstilling

Bestyrelsen godkendte Sydtrafiks takster for 2019 pd mgdet den 31. august. I forbindelse med
indmelding af takster til Rejsekort A/S har det dog vist sig at vaere ngdvendigt at lave enkelte
mindre aendringer af pendlerkorttaksterne. Andringerne vedrgrer prisen for 13 zoner samt 24-26
zoner. Rettelserne laves for at Sydtrafiks pendlerkorttakster er identiske med togoperatgrernes
takster for pendlerkort, da pendlerkort er et faellesprodukt.

Herunder er aendringerne oplistet for et 30 dages pendlerkort til voksne:

Zonelaengde | Takst 2019 godkendt af Tilrettet takst 2019, kr. Zndring, kr.
bestyrelsen 31. august, kr.

13 2.190 2.160 -30

24 3.621 3.570 -51

25 3.672 3.660 -12

26 3.723 3.720 -3

Kolding Kommune har igangsat ny udgave af deres pensionistkort, 67+, og har gnsket at have
prisen fra 400 til 500 kr. pr. ar. £ndring pd Kolding kortet treeder i kraft 01.01.2019.

Indstilling

Det indstilles, at ovennaevnte justeringer udfgres.

Beslutning

Indstillingen godkendtes.
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00-03-02-1-07
48. Endring af vedtaegter
Sagsfremstilling

Sma aendringer af Sydtrafiks vedteegter. /ndringerne er i bilaget markeret med guilt.

I bekendtggrelse nr. 1048, af 13. august 2018, om vedtaegter for organisering af trafikselskaber er
der foretaget 2 smé aendringer:

e /Endring af § 28, stk. 2, som medfgrer den markerede andring i Sydtrafiks vedtaegter §
32, stk. 2. Andringen bidrager til en mere sammenhaangende planlaegnings- og
budgetproces, idet det seneste tidspunkt for bestyrelsens beslutning om vedtagelse af
drsbudget og budgetoverslag, udskydes fra den 15. september til 15. december.

e /Endring af § 31, hvor tilsynet med selskabet flyttes fra Statsforvaltningen til Ankestyrelsen.
Andringen gennemfgres i § 35 i Sydtrafiks vedtaegter.

I Sydtrafiks vedtaegter § 37, stk. 2, er der sket justering, sd det er de korrekte ministerangivelser,
der benyttes.

Hvis aendringer besluttes af bestyrelsen — og godkendes af repraesentantskabet — kan
vedtaegtsaendringerne treede i kraft ndr de er endeligt godkendt af regionsradet, samt transport,
bygnings- og boligmisteren — og gkonomi- og indenrigsmisteren.

Ikrafttraedelsestidspunktet er i udkastet angivet til at vaere den 1. juni 2019 — men vil athaenge af
tidspunkterne for forannaevnte godkendelser.

Lovgivning

Lov om trafikselskaber

- og bekendtggrelse 2018-08-13 nr. 1048 om vedtaegter for organisering af trafikselskaber
(standardvedtaegt)

@konomi

Ikke relevant.

Indstilling

Det indstilles, at vedtaegterne vedtages.

Beslutning

Indstillingen godkendtes.
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49. Analyse af samarbejdsforhold mellem FynBus og Sydtrafik

Sagsfremstilling

Region Syddanmark har igen gnsket, at bestyrelserne i henholdsvis Fynbus og Sydtrafik drgfter

mulighederne for en sammenlaegning af administrationerne. Regionen har gnsket, at en aktuel
drgftelse bar ske pa et faktuelt grundlag.

Formandskaberne i bestyrelserne i Fynbus og Sydtrafik har, sammen med direktgrerne, haft et
mgde om hvilke muligheder der ses for et fremtidigt gget samarbejde.

P& formandskabsmgdet blev det aftalt, at der udarbejdes et kommissorie for arbejdet. Af
kommissoriet fremgdr det, at analysen udarbejdes med afszet i den tidligere rapport om emnet,
som blev lavet tilbage i 2013. Pd mgdet blev det dog besluttet, at der ikke skal bruges ressourcer
pd at klarlaegge en decideret sammenlaegning, da der ikke er politisk opbakning til det i
trafikselskaberne.

Kommissoriet for arbejdet er vedhzeftet som bilag til sagen.
Lovgivning

Ingen lovgivningsmaessige forhold.

@konomi

Analysen bliver varetaget af de 2 direktgrer og derfor vil der ikke blive brugt midler til eksterne
konsulenter.

Indstilling
Det indstilles, at bestyrelsen godkender det fremlagte kommissorie og at analysen igangsaettes.
Beslutning

Indstillingen godkendtes.
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50. Fremtidig salgsstrategi
Sagsfremstilling

Sydtrafik har, som de @vrige trafikselskaber, de senere ar oplevet en andring i kunders kgbs- og
bestillingsadfeerd, og i takt med at Sydtrafiks fastprisprodukter er konverteret til
rejsekortprodukter, er Sydtrafiks kunder blevet mere selvbetjente. @vrige trafikselskaber har
oplevet samme tendens. Eksempelvis har DSB over de seneste 5 ar lukket salgssteder i hele
Danmark og har s8ledes kun betjent DSB salg i Arhus, Odense, Kastrup og p& Ksbenhavn H, og p&
udvalgte stationer forestdr 7/Eleven optankning af rejsekort classic, og salg at kontantbilletter til
tog.

Midttrafik, FynBus og NT har lukket salgssteder og har i differentieret omfang lavet aftale med
borgerservice, men har grundet geografiske fordele opretholdt betjente salgssteder i henholdsvis
Arhus, Odense og Alborg.

Sydtrafik har fra de tidligere amtstrafikale selskaber historisk i dag 5 salgssteder i Sydtrafiks del af
Region Syddanmark.
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I forbindelse med lancering af fastprisprodukter pd Rejsekort i 2017, blev der dbnet 3 midlertidige
salgssteder i henholdsvis Vejle, Kolding og Fredericia. I Kolding og Fredericia er salgsstedet lukket
ned igen og den service til passagerne bliver nu udfgrt af borgerservice i de 2 kommuner. Vejle
har fortsat et midlertidigt salgssted.

Sydtrafik er bevidst om, at vi har brugere bade nu og i fremtiden, der aldrig eller kun delvist vil
blive selvbetjente, hvilket fremgdr af omsaetningen i bilag 1. Der vil vaere forhold omkring
bestilling, defekte kort m.m., som vil skabe udfordringer, hvis disse brugere ikke har mulighed for
en grad af personlig betjening. Dette er ligeledes grunden til, at henholdsvis Kolding og Fredericia
nu tilbyder hjzelp via borgerservice. Tilbagemeldingerne fra de 2 kommuner er meget positive. Det
fungerer.

Den hjzelp der ydes pa borgerservicecentrene er optankning af pendlerkort, samt udlevering og
modtagelse af bestillingsskema pa rejsekort, som skannes til Sydtrafik, hvor rejsekortet udstedes
og fremsendes til kunden. Neevnte opgaver er i dag hovedparten af de opgaver, som varetages pa
de eksisterende salgssteder.

Varde Kommune har ogsd meddelt Sydtrafik, at de gerne vil kunne yde samme service pa
borgerservice i deres kommune, hvorfor dette er ved at blive igangsat. Varde forventer at dbne for
denne service 1. februar 2019.
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80% af alle rejser i dag er pa et rejsekort (forskellige former, baseret pa selvbetjening via
www.rejsekort.dk), 13% er kontantbilletter kabt i bussen og 4% er pa vores mobilapp. Vi ser
derfor den tendens til, at den service der ydes pa salgsstederne, er til personer, som ikke er
selvhjulpet. Det er typisk lokale borgere, hvor vi tidligere betjente borgere af bade lokal- og af
tveerkommunal karakter.

Omkostningerne til at drive salgsstederne indgdr i dag i Sydtrafiks faellesomkostninger, som
fordeles mellem alle ejerne. Omkostningerne er sdledes baseret p& den enkelte ejers andel af
kgreplantimer i forhold til summen af k@replantimer.

I henhold til Lov om trafikselskaber, m& ingen kommune betale for mere end det, de er forpligtet
til og det, de far gavn af. Administrationens vurdering er derfor, at det er tvivisomt om
omkostningerne til drift af de betjente salgssteder, hvor kunderne er de lokale borgere, fortsat kan
afholdes som faelles omkostninger melllem alle ejere, efter overgangen til rejsekort.

Sydtrafik finder det bade praktisk og gkonomisk uhensigtsmaessigt at opretholde salgsstederne i
nuvaerende form, og foreslér derfor falgende set-up for fremtidig salgsstrategi til gavn for de
brugere, der er udfordret af 100% net baserede Igsninger.

Set-up:

Alle nuvaerende betjente salgssteder nedleegges i deres nuvaerende form i Igbet af 2019.
Kommunerne kontaktes af Sydtrafik for afklaring af, om borgerservicecentrene gnsker at overtage
betjening af digitalt udfordrede Sydtrafik brugere. Eller alternativt gnsker at drifte Sydtrafik
betjente salgssteder videre mod, at den enkelte kommune selv afholder alle omkostningerne hertil.

Safremt kommunen ikke gnsker at overtage opgaven, vil der ikke fremad rettet vaere nogen form
for personlig betjening af borgerne, som ikke er digitalt selvhjulpne.

Alternativet er opkald til Sydtrafiks kundeservice, som dog ikke via telefon kan veere behjaelpelig
med eksempelvis optankninger af fastprisprodukterne.

Lovgivning
Intet.
@konomi

Af bilag 1 til sagen fremgar det, at der i 2018 forventes en omsaetning pa de fysiske salgssteder pa
kr. 20.062.302,91

Dette skal holdes op imod, at omkostningerne ved at drive salgsstederne i alt er pa ca. 3 mio.
(excl. Vejen), hvilket ses i bilag 2.

Med de bindinger der er for visse af lejemadlene, forventer administrationen, at der fra 2020 vil
kunne realiseres en besparelse p ca. 3,4 mio. kr. ved at lukke salgsstederne. Ar 2019 vil vaere et
nedluknings ar og det vil derfor vaere sveert at forudsige besparelsen i 2019, afhaengig af, hvornar
det kan lade sig ggre at lukke de enkelte salgssteder ned.
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For hver kommune skal der indkgbes, safremt kommunen gnsker at betjene borgeren, et seet
rejsekortudstyr til ca. 31.500,- kr. Dette er en engangsomkostning, som afholdes af Sydtrafik.

I Sydtrafik vil der lgbende vaere mindre driftsomkostninger til datalinier p& ca. 2.000 kr. pr. kvartal
pr. kommune.

Indstilling

Det indstilles, at bestyrelsen drgfter og godkender ovenngevnte aendring af Sydtrafiks salgsstrategi
og godkender nedlukning af salgsstederne i Igbet af 2019, samt at Sydtrafik igangsaetter dialog
med kommunerne for afklaring af, hvorvidt den enkelte kommune vil tilbyde rejsekort service til
deres borgere via borgerservice eller andet alternativt borgerrettet sted (eks. vis bibliotek).

Alternativt kan de kommuner, der i dag har salgssteder, overtage det nuveerende salgssted mod
selv at afholde omkostningerne.

Beslutning

Bestyrelsen godkender aendring af Sydtrafiks salgsstrategi med en flytning og en udvidelse af
antallet af salgssteder.
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00-01-06-2-17
51. Mgdedatoer for 2019
Sagsfremstilling

I henhold til forretningsordenen afholder bestyrelsen ordinaere mgder pa forud fastsatte dage. Der
er ikke fastlagt et givet antal.

Nedenstdende mgder er tidligere aftalt og indkaldt i Outlook men endelig godkendelse mangler.
Der foreslds afholdelse af mgder i 2019 efter nedenstdende forslag:

Fredag, den 25. januar 2019 kl. 9.00
Fredag, den 3. maj 2019 kl. 9.00
Fredag, den 21. juni 2019 kl. 9.00
Fredag, den 6. september 2019 kl. 12.00
Fredag, den 29. november 2019 kl. 9.00

Mgder, der slutter kl. 12.00, er med efterfglgende frokost.
Mgder, der starter kl. 12.00, indledes med frokost.
Derudover foreslas afholdt repraesentantskabsmgde

e Fredag, den 29. november 2019 kl. 11.30

Indstilling
Det indstilles, at mgdedatoer for 2019 godkendes.
Beslutning

Mgdedatoer 2019 godkendtes.
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00-01-06-2-17

52. Sager til orientering

Sagsfremstilling

Bilag

Orientering om evt. kgreplanaendringer og konsekvenser vinter 2018
Status udbud Vestbanen

Status Vestbanen, herunder budget og gkonomi

Kontrol med Ign- og arbejdsvilkar

Status Flextrafik udbud

Gennemgang af trivselsmaling

Kundetilfredshedsanalyse

Status pa implementering af realtidstavler

Kgreplanaendringer december 2018 til bestyrelsen

Status pd proces for kald af option pd drift af Vestbanen endelig udgave
Status Vestbanen 2018

Fremsendelse af budget til ejerkreds

Vestbanen - endelig budget 2019 - 2023

Kontrol med Ign og arbejds vilkar

Status Flextrafik udbud

Trivselsmdling 2018

Kundetilfredshedsanalyse

Status pd implementering af realtids tavleopsasetning ny udgave

Beslutning

Orientering foretaget.
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53. Eventuelt

Henning Ravn og John Nyborg var til lyttemgde i Kolding den 20. december sammen med
chauffgrerne. Emner var bl.a. traengselsproblemer, stramning af kagreplaner, for lidt perrontid, for
korte pauser, sociale klausuler og arbejdsforhold generelt.

Jan Riber Jacobsen opfordrer til, at bestyrelsen sender en hilsen til chauffgrerne om, at vi takker
for invitationen til deltagelse i mgdet.

Lars Berg orienterede om udbuddet i Esbjerg

Deltagere i UTTP Stockholm bedes huske at sende en kopi af billedsiden af deres pas til Ulla.
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